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Zollikerberg, 25. September 2018

Verkehrsbetriebe Zirich VBZ
Herr Thomas Meier
Luggwegstrasse 65

8048 Zirich

Billettverkauf im Zollikerberg
Sehr geehrter Herr Meier

Wir danken Ihnen fir das informative Gespréach, sind aber enttauscht, dass Sie
unserem Vorschlag einer temporaren Weiterfihrung fir 5 oder 10 Jahre des bestens
funktionierenden Verkaufs am Kiosk nicht zustimmen. Wir verstehen schon, dass
der Billettverkauf in Zukunft weitgehend digital erfolgen wird. Deshalb haben wir
auch fir eine Ubergangsfrist pladiert, insbesondere in Anbetracht der vielen &lteren
Anwohner in unserem Quatrtier.

Sie haben Informationsveranstaltungen tber die Nutzung des Billettautomaten
angeboten. Der Quartierverein wird Sie demnéachst kontaktieren betreffend Daten
und Ablauf der Veranstaltung. Fir eine Veranstaltung im Herbst ist der Termin
allerdings knapp, wegen unserem bereits bestehenden Programm.

Zugleich fordern wir sie auf, den Termin fur den Verkaufsstopp im Zollikerberg
zu verschieben auf den Dezember 2019. Das gibt uns gentigend Zeit fur die
Information der Anwohner und Bahnnutzer. Diese Verschiebung ist ohne Probleme
maoglich, da das Programm fur die Agenturen bis Ende 2019 in Betrieb ist und die
Kosten fur den Verkauf in der Kioskagentur ja bescheiden sind.

Wir nehmen gerne zur Kenntnis, dass der Billettverkauf ins nationale Netz am
Automat der Forchbahnstationen auch nach 2022 mdglich bleibt.

Freundlicher Gruss

Fritz Wolf Dr. Urs Schneider
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